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RÈGLEMENT DE PARTICIPATION OFFRE CASHBACK V33 printemps 2024 

 

 

Article 1 – Général 

 
1.1. Le présent règlement (ci-après dénommé le « Règlement ») contient les conditions de participation à 

l’Action "CASHBACK PRINTEMPS 2024", organisé par V33 Belgium SRL, dont le siège social est situé 
Ambachtenstraat 11b, numéro de TVA/BCE 0402003236 et joignable par e-mail à l’adresse suivante : 
info.be@v33.com (ci-après dénommé « l'Organisateur » ou « V33 »). 

1.2. Le règlement de l’Action peut à tout moment être consulté sur le site : www.promov33.be 

1.3. L’Action CASHBACK PRINTEMPS 2024 est organisée en Belgique et au Grand-Duché de Luxembourg. 

1.4. En participant à l’Action, vous acceptez sans réserve le contenu du présent Règlement ainsi que toute 
décision prise par V33 dans le cadre de l’Action. 

1.5. L’Action court du lundi 01/04/2024 jusqu'au dimanche 30/06/2024 (ci-après : « Durée»). 

1.6. Les inscriptions incomplètes, les inscriptions incorrectes qui ne respectent pas les conditions et les 
inscriptions après la date limite du 15 juillet 2024 ne seront pas honorées. 

 

Article 2 – Participants et conditions de participation 

 
2.1. La participation est réservée aux personnes ayant au moins 18 ans au moment de l'inscription et étant 

domicilié au territoire de l’Action durant toute la Durée de l’Action. 

2.2. Les personnes suivantes sont exclues de participation : 

● Les membres du personnel de V33 directement impliqué dans la conception, le 
développement, l'organisation, l'administration et/ou promotion de l’Action; 

● Mineurs ; 

● Les employés des entreprises partenaires qui participent directement ou indirectement à la 
conception, au développement, à l'organisation, à l'administration et/ou à la promotion de 
l'Action; 

● Les parents et/ou proches des employés susmentionnés ; et 

● Toutes les personnes domiciliées à la même adresse que les personnes précitées. 

2.3. Les participants qui ne respecteraient pas les règles contenues dans le présent Règlement seront 
immédiatement et automatiquement exclus de la participation sans avertissement préalable. 
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Article 3 – Responsabilité 

 
3.1. L'Organisateur n'est pas responsable des dommages directs ou indirects survenus dans le cadre de 

la participation à l'Action, de quelque nature qu'ils soient et quelle qu'en soit la cause, l'origine ou les 
conséquences, même s'il a été avisé du risque de tels dommages, y compris les dommages causés 
à titre résultant d'une interruption ou d'un dysfonctionnement du réseau Internet ou de l'ordinateur 
d'un Participant ou d'une personne physique ou morale impliquée dans l'organisation de l’action ou 
de tout autre problème lié aux réseaux de télécommunications, ordinateurs ou serveurs, fournisseurs 
d'accès Internet, systèmes informatiques ou programmes informatiques ; l'utilisation du Site Internet 
du Concours, incluant toutes anomalies ou virus qui pourraient infecter et/ou endommager 
l'équipement informatique ou tout autre bien du Participant. 

 
3.2. Si l'Action venait à être résiliée du fait du comportement de l'un des Participants, l'Organisateur se 

réserve le droit de réclamer une indemnisation pour le préjudice subi. 
 
3.3. Sauf faute lourde ou intentionnelle, ni l'Organisateur, ni son personnel, ni aucun tiers auquel il aurait 

fait appel pour l'organisation de l’action, ne pourront être tenus responsables de tout dommage de 
quelque nature que ce soit pouvant survenir du fait de participation à ou de l'organisation de l'Action. 
La responsabilité des parties mentionnées dans ce paragraphe ne peut en aucun cas être augmentée 
à la suite de toute modification, suspension ou résiliation de l'Action, comme indiqué dans le 
paragraphe précédent. 

 
 
Article 4 – Confidentialité 

 
4.1 Lors de votre inscription et de votre participation à l'Action, vous fournissez à l'Organisateur des 

données personnelles. Les coordonnées des Participants qui s'inscrivent seront reprises dans le 
dossier de l'Organisateur. 
 

4.2 L'Organisateur traite ces données personnelles en toutes circonstances dans le respect du Règlement 
Général sur la Protection des Données (ci-après : « RGPD ») ainsi que du Livre XII du Code de Droit 
Économique relatif au commerce électronique. 
 
Le responsable du traitement de vos données personnelles est l'Organisateur V33 Belgium SRL, dont 
le siège social est situé Ambachtenstraat 11b, numéro de TVA/BCE 0402003236. 
 
Les données personnelles auxquelles il est fait référence incluent, nom, prénom, e-mail et adresse 
postale, numéro de téléphone et du code IBAN du participant. 
 

4.3 Vos données seront collectées dans le seul but d'assurer le bon déroulement de l'Action, notamment 
la possibilité de vous recontacter au sujet de votre participation afin, selon la situation, de calculer 
efficacement les Cashbacks (remboursements) pouvant être remis. 
 
 

4.4. Les données personnelles (nom, prénom, adresse postale, e-mail, numéro de téléphone et IBAN) sont 
demandées exclusivement afin de pouvoir assurer le suivi des remboursements. L'Organisateur 
n'utilisera pas vos données à d’autres fins. Ces données seront conservées dans une base de données 
sur un serveur sécurisé accessible uniquement par les membres du personnel en charge des relations 
clients et ce jusqu’à la fin de la gestion de l’Action et pour une durée maximale d’un an. 
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4.5. Si les conditions applicables sont remplies, vous disposez d'un droit d'accès et de copie de vos 

données personnelles. Vous avez le droit de demander la modification et la rectification ou la 
suppression de vos données, de retirer votre consentement, de vous opposer à un traitement ultérieur 
et d'être oublié. Ce droit peut être exercé par  un mail à l’adresse info.be@v33.com, à adresser à 
l'Organisateur. Si vous demandez la suppression de tout ou partie de vos données avant la fin de 
l’action, afin que l'Organisateur ne puisse plus vous contacter, votre participation pourra être déclarée 
nulle et vous pourrez perdre tout droit à un quelconque Lot, Cashback ou Récompense. 

 
 
Article 5 – Conflits 

 
5.1 Vous pouvez contacter l’Organisateur: 

Par téléphone: +32 (0) 16 62 92 92 
Par e-mail: info.be@v33.com 
Par poste: V33 srl – Ambachtenstraat 11b – (B)3210 Lubbeek 
 
 [Toute réclamation relative à cette Action doit être adressée par écrit par lettre recommandée ou par 
e-mail au plus tard dans les 8 jours ouvrables suivant la fin de cette Action à l’adresse de l'Organisateur 
ci-dessus. 
 
En cas de discussion sur l'application ou l'interprétation du présent Règlement, le Participant s'engage 
à rechercher au préalable une solution amiable en concertation avec l'Organisateur avant d'engager 
une procédure judiciaire. 
 
En aucun cas, les réclamations ne seront traitées verbalement ou par téléphone. 
 
Les réclamations présentées hors délai ou non formulées par écrit ne seront pas traitées. 
 
En cas de réclamation, la décision de l'Organisateur fera foi et aucun recours ne sera possible. 
 
Toutes les décisions de l'Organisateur dans le cadre de l'Action sont définitives, irrévocables et 
exécutoires. Il n'y a pas de recours contre ces décisions. 
 
Si l'une des dispositions du présent Règlement est réputée nulle et non avenue ou invalide, les autres 
dispositions du présent Règlement resteront pleinement en vigueur. 

 
 
Article 6 – Réseaux sociaux 

 
6.1  l'Action est susceptible d’être relayée via les réseaux sociaux Facebook et Instagram (Meta Platforms, 

Inc.). Cependant, l'opérateur de ces réseaux sociaux n'est pas associé à l'Action et ne la parrainera, 
n'approuvera, ne gérera ni ne la mettra en œuvre. L'exploitant du réseau social ne pourra donc être 
tenu pour responsable en cas de problème ou de réclamation. 

 
6.2  Les participants à l'Action fournissent toujours leurs données personnelles et toute autre information 

à l'Organisateur et non à l'opérateur du réseau social. 
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6.3  Les participants à l'Action restent pleinement responsables des informations qu’ils partagent sur ces 
réseaux et s'engagent à respecter à tout moment toutes les règles applicables (et toutes les lois 
applicables) du réseau social concerné. 

 
Article 7 – Disqualification, suspension ou annulation 

 
7.1. Tout manquement au présent Règlement ou toute fraude entraînera la disqualification du Participant. 

L'Organisateur pourra disqualifier un Participant en cas de suspicion claire et raisonnablement fondée 
d'infraction au présent Règlement. 
 
Les Participants disqualifiés seront immédiatement et définitivement exclus de la participation à 
l'Action. Dans tous ces cas, les décisions de l'Organisateur seront définitives et sans appel. 
 

7.2 L'Organisateur se réserve le droit d'écourter, de suspendre, de modifier ou d'annuler l'Action pour toute 
raison indépendante de sa volonté ou en cas de force majeure rendant impossible la poursuite de 
l'Action conformément au présent Règlement, a fortiori en cas de dysfonctionnement d'Internet ou de 
tout autre problème lié aux réseaux de télécommunications, aux ordinateurs ou aux serveurs, aux 
fournisseurs d'accès Internet, aux systèmes informatiques ou aux programmes informatiques. 
 

7.3 En outre, l'Organisateur se réserve le droit d'écourter, de suspendre ou de prolonger l'Action ou de 
modifier les conditions de participation, les prix ou toute autre modalité de celle-ci à tout moment et 
à sa seule discrétion et discrétion, même en dehors de toute situation de force majeure et sans les 
Participants obtenant à ce titre tout droit de recours contre l'Organisateur. 
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Article 8 – Le cashback 

 
8.1. Cette Action est disponible pour tout participant qui s'inscrit pendant la Durée de l’Action et qui achète 

l'un des produits suivants : 
 

Huile Terrasse 2,5L naturel (EAN 3153890117628) 
Huile Terrasse  2,5L + 20% naturel (EAN 3153890169740) 

 
Huile Terrasse 2,5L bangkirai (EAN 3153890132843) 
Huile Terrasse  2,5L + 20% bangkirai (EAN 3153890169757) 

  
Huile Mobilier De Jardin 0,5L naturel (EAN 3153890071272) 
Huile Mobilier De Jardin 1L naturel (EAN 3153890117505) 
Huile Mobilier De Jardin 1L + 20% naturel (EAN 3153890333134) 
Huile Mobilier De Jardin 2,5L naturel (EAN 3153890353385) 

 

Huile Mobilier De Jardin 0,5L teck (EAN 3153890117499) 
Huile Mobilier De Jardin 1L teck (EAN 3153890117482) 
Huile Mobilier De Jardin 1L + 20% teck (EAN 3153890333141) 
Huile Mobilier De Jardin 2,5L teck (EAN 3153890353392) 

  
Beits Garden 2,5L chêne clair (EAN 3153895180276) 
Lasure Garden 5L chêne clair (EAN 3153895180313) 

 

Lasure Garden 2,5L chêne moyen (EAN 3153895180283) 
Lasure Garden 5L chêne moyen (EAN 3153895180320) 
Lasure Garden 2,5L chêne foncé (EAN 3153895180290) 
Lasure Garden 5L chêne foncé (EAN 3153895180337) 
Lasure Garden 2,5L effet grisé (EAN 3153895180306) 
Lasure Garden 5L effet grisé (EAN 3153895180344) 

  
Lasure Chalet 2,5L incolore (EAN 3153890239634) 
Lasure Chalet 2,5L + 20% incolore (EAN 3153890330362)   

 

Lasure Chalet 2,5L chêne clair (EAN 3153890197620) 
Lasure Chalet 2,5L + 20% chêne clair (EAN 3153890221851) 
Lasure Chalet 2,5L chêne moyen (EAN 3153890239665) 
Lasure Chalet 2,5L + 20% chêne moyen (EAN 3153890330379) 
Lasure Chalet 2,5L chêne foncé (EAN 3153890197668) 
Lasure Chalet 2,5L + 20% chêne foncé (EAN 3153890221875) 
Lasure Chalet 2,5L pin scandinave (EAN 3153890197606) 
Lasure Chalet 2,5L + 20% pin scandinave (EAN 3153890221844) 
Lasure Chalet 2,5L meranti (EAN 3153890197644) 
Lasure Chalet 2,5L + 20% meranti (EAN 3153890221868) 

Lasure Chalet 2,5L Ébène (EAN 3153890197705) 

Lasure Chalet 2,5L Acajou (EAN 3153890197712) 

  
Lasure Chalet High Protection 2,5L incolore (EAN 3153890354399) 
Lasure Chalet High Protection 2,5L + 20% incolore (EAN 3153890222049) 

 
 
 

 

Lasure Chalet High Protection 2,5L chêne clair (EAN 3153890354405) 
Lasure Chalet High Protection 2,5L + 20% chêne clair (EAN 3153890222094) 
Lasure Chalet High Protection 2,5L chêne moyen (EAN 3153890354412) 
Lasure Chalet High Protection 2,5L + 20% chêne moyen (EAN 3153890222100) 
Lasure Chalet High Protection 2,5L chêne foncé (EAN 3153890354429) 
Lasure Chalet High Protection 2,5L + 20% chêne foncé (EAN 3153890222056) 
Lasure Chalet High Protection 2,5L pin scandinave (EAN 3153890354436) 
Lasure Chalet High Protection 2,5L + 20% pin scandinave (EAN 3153890222117) 
Lasure Chalet High Protection 2,5L acajou (EAN 3153890354443) 
Lasure Chalet High Protection 2,5L + 20% acajou (EAN 3153890222087) 
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Lasure Chalet Color 2,5L ice white (EAN 3153890239719) 
Lasure Chalet Color 2,5L + 20% ice white (EAN 3153894932142) 

 

Lasure Chalet Color 2,5L pure everest (EAN 3153890239726) 
Lasure Chalet Color 2,5L + 20% pure everest (EAN 3153894932111) 
Lasure Chalet Color 2,5L salar grey (EAN 3153890231690) 
Lasure Chalet Color 2,5L + 20% salar grey (EAN 3153894932128) 
Lasure Chalet Color 2,5L moonstone (EAN 3153890231706) 
Lasure Chalet Color 2,5L + 20% moonstone (EAN 3153894932098) 
Lasure Chalet Color 2,5L windstorm (EAN 3153890239733) 
Lasure Chalet Color 2,5L + 20% windstorm (EAN 3153894932135) 
Lasure Chalet Color 2,5L bizon (EAN 3153890239740) 
Lasure Chalet Color 2,5L + 20% bizon (EAN 3153894932104) 

Lasure Chalet Color 2,5L little river (EAN 3153894932197) 

Lasure Chalet Color 2,5L sandstone (EAN 3153894932203) 

Lasure Chalet Color 2,5L desert (EAN 3153890231713) 

Lasure Chalet Color 2,5L walnut (EAN 3153894932210) 

  
Lasure Bois De Jardin 2,5L incolore (EAN 3153890198320) 
Lasure Bois De Jardin 5L incolore (EAN 3153890200498) 
Lasure Bois De Jardin 2,5L + 20% incolore (EAN 3153890198382) 

 

Lasure Bois De Jardin 2,5L brun clair (EAN 3153890198337) 
Lasure Bois De Jardin 5L brun clair (EAN 3153890200504) 
Lasure Bois De Jardin 2,5L + 20% brun clair (EAN 3153890198368) 
Lasure Bois De Jardin 2,5L brun foncé (EAN 3153890198344) 
Lasure Bois De Jardin 2L brun foncé (EAN 3153890200511) 
Lasure Bois De Jardin 2,5L + 20% brun foncé (EAN 3153890198375) 
Lasure Bois De Jardin 2,5L brun écorce (EAN 3153895180245) 
Lasure Bois De Jardin 5L brun écorce (EAN 3153895180252) 
Lasure Bois De Jardin 2,5L + 20% brun écorce (EAN 3153895180269) 

 
8.2. Lors de l'achat d'un produit listé ci-dessus, le Participant a droit aux remboursements suivants : 
 
Achetez un ou plusieurs produits pour une valeur de 100 € ou plus et recevez un remboursement de 20 € pour 
chaque multiple de 100 € d'achat atteint. Les achats doivent être effectués simultanément et repris sur une 
seule preuve d’achat (ticket de caisse, facture). 
 
8.3. L’Action n'est pas cumulable avec d'autres promotions sur les mêmes produits au cours de la même 

période et est limitée à mille (800) remboursements ou équivalents en valeur à 1.000 x 20€ TVAC, pris 
en compte dans l’ordre chronologique de réception des participations. Les frais liés à la participation 
à l'Action (connexion internet, etc.…) sont intégralement à la charge du Participant. 

 
8.4. Le participant reçoit en général son cashback dans les 6 semaines suivant la réception et l'approbation 

de l'inscription en ligne accompagnée d'une copie de la preuve d'achat. 
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